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Nr sprawy: AD.331/MIDI/6/2015 Załącznik nr 7 (wzór) 

UMOWA NR ……. 
na dostawę i wdrożenie oprogramowania wraz z urządzeniami, wyposażeniem i innymi 

elementami współpracującymi do Kreatywnego Ośrodka Nauki i Technologii w 
Suwałkach  

w ramach projektu „Kreatywne Ośrodki Nauki i Technologii w Suwałkach i Grodnie” 
dofinansowanego w ramach programu Współpracy Transgranicznej  

Polska – Białoruś - Ukraina 2007-2013 

(zwana w dalszej części ”Umową” ) 
 

zawarta w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 Ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 ze zm.) w dniu 
..................... 2015 roku w Suwałkach, pomiędzy: 
 
Biblioteką Publiczną im. Marii Konopnickiej w Suwałkach z siedzibą 16-400 Suwałki, ul. 
Emilii Plater 33 A , NIP:  844-12-84-226 Regon: 000579862   zwanym w dalszej treści 
umowy „ZAMAWIAJ ĄCYM” , reprezentowanym przez: 
 
1. Dyrektora  - Mariusza Klimczyka  
2. Głównego Księgowego – Danutę Ziniewicz, 

a 
…………………………… z siedzibą ………………………………………, działającą 
zgodnie z wpisem …………………………………………………….. prowadzonego przez 
………………………………………….. pod numerem ………………….., NIP 
……………………..,REGON:……………… z pokrytym w całości kapitałem 
zakładowym wynoszącym ………………. zwaną w dalszej treści umowy 
„WYKONAWCĄ”  dostawy, reprezentowaną przez: 

1.................................................. - ............................................... 

2................................................... - ............................................... 

§ 1 CEL UMOWY 
1. Celem niniejszej Umowy jest określenie warunków i zasad dostawy i wdrożenia 
oprogramowania wraz z urządzeniami, wyposażeniem i innymi elementami 
współpracującymi do Kreatywnego Ośrodka Nauki i Technologii w Suwałkach. 
 
2. Projekt jest dofinansowany z Programu Współpracy Transgranicznej Polska – Białoruś -
Ukraina 2007-2013. 
 
3. Dostarczone dla Zamawiającego oprogramowanie wraz z wyposażeniem i urządzeniami, 
powinno być odpowiednie dla prawidłowego i niezakłóconego funkcjonowania 
Kreatywnego Ośrodka Nauki i Technologii w Suwałkach na postawie dokumentacji 
przygotowanej dla przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania 
AD.331/MIDI/6/201, oferty przedstawionej przez Wykonawcę w tym postępowaniu oraz 
zgodne z parametrami, opisem i wymogami określonymi w załączniku nr 1 do niniejszej 
Umowy.  
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§ 2 PRZEDMIOT UMOWY  
 
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa i wdrożenie oprogramowania wraz z 
urządzeniami, wyposażeniem i innymi elementami współpracującymi do Kreatywnego 
Ośrodka Nauki i Technologii w Suwałkach  w  asortymencie, ilościach, cenach i na 
warunkach określonych w załączniku nr 1 do niniejszej Umowy.  
 
2. Wykonawca zobowiązuje się do realizowania przedmiotu umowy zgodnie z warunkami 
określonymi w niniejszej umowie. 
 
3. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować dostawę na własny koszt oraz dostarczyć  
przedmiot zamówienia do lokalu przy ulicy Witosa 4 A, 16-400 Suwałki. Wykonawca 
zobowiązuje się zawiadomić Zamawiającego z trzydniowym  wyprzedzeniem o terminie 
dostawy. 
 
4. Dostawa oprogramowania i wyposażenia wskazanego w Załączniku nr 1 do umowy  do 
pomieszczeń lokalu Zamawiającego przy ul. Witosa 4 w Suwałkach, zawiera wszelkie 
poniesione koszty i opłaty  wynikające  z procedur i formalności celnych, spedycyjnych, 
podatkowych związanych z procedurami handlu zagranicznego w przypadku, gdy 
oprogramowanie wraz z wyposażeniem dostarczane będzie z zagranicy, zawiera również 
koszta  załadunku, transportu i rozładunku, składu celnego, opłat agencji celnych itp.). 
 

§ 3 TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Przedmiot umowy określony w § 2 zostanie zrealizowany przez Wykonawcę  
w terminie: …………… dni od podpisania umowy. 

2. Przedmiot umowy o którym mowa w § 2 dotyczący poszczególnych pracowni np. w 
zakresie aktualizacji oprogramowania lub gwarancji będzie realizowany przez okres 
wskazany w Załączniku nr 1 do Umowy  (Formularzu Asortymentowo-Cenowym, 
począwszy od daty dostawy całości oprogramowania i przeszkolenia osób wskazanych 
przez Zamawiającego. 
 

§ 4 PRAWA I ZOBOWI ĄZANIA STRON.  

1. Zamawiający, zapewni warunki niezbędne dla prawidłowej realizacji usług 
(zabezpieczenie miejsca dostawy, dostępu do sprzętu komputerowego, dostępu do sieci 
telefonicznej  i teleinformatycznej. 

2. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do osób, które zostały wyznaczone do 
kontaktów przy realizacji umowy, zapewni ich obecność w trakcie prac wdrożeniowych  
i serwisowych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy i wdrożenia oprogramowania wraz  
z urządzeniami, wyposażeniem i innymi elementami współpracującymi, przeszkolenia 
osób wskazanych przez Zamawiającego oraz serwisu gwarancyjnego zgodne z 
parametrami, opisem i wymogami określonymi w załącznik nr 1 do niniejszej Umowy, 
zasadami wiedzy, oraz obowiązującymi normami jakościowymi określonymi we 
właściwych aktach prawnych.  

4. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę i kwalifikacje oraz dołoży 
profesjonalnej  staranności, by wykonać przedmiot umowy zgodnie z ogólnie 
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przyjętymi praktykami i standardami profesjonalnymi, właściwymi dla przedmiotu 
umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że niniejszą umową przenosi nieodpłatnie na Zamawiającego 
autorskie prawa majątkowe/licencje/ na wszystkich polach eksploatacji zgodnych z 
celem umowy określonym w § 1 z zastrzeżeniem prawa odsprzedaży zastosowanych 
rozwiązań oprogramowania. 

6. Wykonawca zapewni świadczenie bieżącej pomocy i doradztwa w sprawie użytkowania 
oprogramowania, realizowanych w formie telefonicznej /helpdesk/ oraz korespondencji  
z wykorzystaniem poczty elektronicznej. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu w oryginale oraz w 
języku polskim odpowiednich licencji wystawionych na Zamawiającego, dostarczenie 
sporządzonych w języku polskim wszystkich dokumentacji związanych z dostarczoną 
licencją, oraz podręczników szkoleniowych dla dzieci i młodzieży, podręczników 
administratora systemu, oraz materiałów szkoleniowych umożliwiających realizację 
poszczególnych programów w poszczególnych pracowniach dostarczonego 
oprogramowania zgodnie z załącznikiem nr 1 do Umowy . 

8. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania i dostarczenia Zamawiającemu, w terminie 
wdrożenia, min 2 egzemplarzy szczegółowej instrukcji użytkowania i obsługi 
oprogramowania oraz przekazanie ich Zamawiającemu w wersji pisemnej i 
elektronicznej w terminie dostawy przedmiotu umowy. 

 

§ 5 ZASADY ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Wykonawca zgłosi gotowość do odbioru przedmiotu zamówienia z min. 3 dniowym 
pisemnym wyprzedzeniem. 

2. Weryfikacja całości dostarczonego przedmiotu umowy nastąpi w terminie do  3 dni 
roboczych od daty dostawy i przeprowadzenia przeszkolenia osób wskazanych przez 
Zamawiającego.  

3. Dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie przedmiotu niniejszej umowy 
będzie stosowny protokół zdawczo – odbiorczy sporządzony i podpisany przez 
przedstawicieli stron w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa 
egzemplarze otrzyma Zamawiający i jeden egzemplarz Wykonawca. 

4. Protokół zdawczo-odbiorczy powinien zawierać opis pozycji asortymentowej z 
podaniem numeru seryjnego dla dostarczonego przedmiotu zamówienia lub innej 
formy umożliwiającej jego szczegółową identyfikację oraz z przytoczeniem liczby 
sztuk, ceny jednostkowej i wartości. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wymiany albo zwrotu: produktów wadliwych, 
o nieodpowiedniej jakości oraz nie odpowiadających opisowi przedmiotu zamówienia. 
Postanowienia dotyczące kar umownych i odstąpienia od umowy, stosuje się 
odpowiednio. 

6. W przypadku stwierdzenia w ramach odbioru przedmiotu zamówienia, wad 
ilościowych lub jakościowych, Wykonawca zobowiązuje się do ich usunięcia lub 
wymiany towaru wadliwego na wolny od wad – w terminie 7 dni od daty stwierdzenia 
tego faktu, co zostanie ujęte również w protokole sporządzonym i podpisanym na tę 
okoliczność. Przepisy § 10 ust. 2 pkt.1 lit. b stosuje się odpowiednio. 
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§ 6 PŁATNOŚCI  

1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 
całkowite wynoszące łącznie: …………………….. PLN brutto (słownie: 
……………………………………………..… złotych polskich brutto) w tym  
VAT: ……..% w kwocie:: ……………. PLN (słownie: 
…………………….złotych polskich)  Netto: ………………PLN (słownie: 
…………………….złotych polskich). 
 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczałtowym w 
rozumieniu art. 632 k.c. Wynagrodzenie to obejmuje wszelkie ryzyko i 
nieprzewidziane okoliczności przy wykonywaniu przedmiotu Umowy, w tym ceny 
jakichkolwiek materiałów lub usług, a także wszelkie prace i wydatki dodatkowe 
bądź inne czy to odrębnie czy szczegółowo wymienione bądź określone w umowie, 
czy nie, które są lub mogą stać się nieodzowne w celu wykonania i ukończenia 
umowy. W celu uniknięcia wszelkich wątpliwości, Wykonawca potwierdza, że jest 
świadom wysokiego stopnia złożoności, rozmiaru oraz wysokich wymogów 
przedmiotu Umowy, i że wynagrodzenie obejmuje wszelkie dodatkowe koszty, 
które mogą być związane z wypełnieniem przez Wykonawcę warunków 
i wymogów Umowy. 
 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 płatne będzie na podstawie faktury . Podstawą 
do wystawienia faktury będzie podpisany bez zastrzeżeń protokół zdawczo-
odbiorczy całości przedmiotu umowy. 
 

4. Na fakturze powinien znajdować się numer umowy wraz z wyodrębnieniem 
wszystkich pozycji, zgodnie z protokołem odbioru. 
 

5. Strony wyraźnie potwierdzają, że wysokość uzgodnionego wynagrodzenia jest 
ostateczna i nie może zostać przekroczona.  
 

6. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należnych kwot po zakończeniu całości 
dostawy w terminie 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury, na 
rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze. 

7. Zamawiający nie jest zobowiązany do zapłaty jeśli rozwiązanie/wypowiedzenie 
umowy następuje z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

 

§ 7 POSTANOWIENIA LICENCYJNE  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu nieodpłatnie niewyłącznej, nieprzenoszalnej i 
nieodwołalnej, ważnej na całym świecie licencji na dostarczone oprogramowanie  
na polach eksploatacji określonych w art. 74 ust.4 pkt. 1) ustawy o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych w dniu zapłaty przez Zamawiającego 
wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy. 

2. Wyłącza się prawo Zamawiającego do przeniesienia nabytych licencji na osoby 
trzecie.  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada prawo do oferowania oprogramowania oraz 
świadczenia usług objętych umową. 
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4. Aplikacje, o których mowa w Umowie nie mogą być bez pisemnej zgody 
Wykonawcy wydzierżawiane, najmowane lub przekazane osobom trzecim do 
odpłatnego lub nieodpłatnego korzystania, podlegać cesji praw, odsprzedawane.  

5. Zamawiający nie może wykonywać samowolnie żadnych zmian w Aplikacjach, jak 
również zobowiązany jest do ich ochrony przed nieuprawnionym 
rozpowszechnianiem. 

 

§ 8 GWARANCJA I ODPOWIEDZIALNO ŚĆ 

1. Świadczenie usługi serwisu i opieki powdrożeniowej poprzez niezwłoczne usuwanie 
wykrytych przez Zamawiającego usterek i wad funkcjonalnych, nie  później jednak niż 
w terminie 7 dni od daty zgłoszenia przez Zamawiającego, przez okres wskazany w 
Załączniku Nr 1 do Umowy  (Formularz Asortymentowo-Cenowy) dla danej pracowni, 
począwszy odpowiednio od daty zakończenia wdrożenia dostarczonego przez 
Wykonawcę oprogramowania lub od daty dostawy całości oprogramowania i 
wyposażenia. 

2. Świadczenie usług aktualizacji oprogramowania do nowych wersji w okresie trwania 
gwarancji wskazanej dla danej pracowni w Załączniku Nr 1 do Umowy  (Formularz 
Asortymentowo-Cenowy), od daty zakończenia wdrożenia oprogramowania 
dostarczonego przez Wykonawcę stanowiącego przedmiot niniejszej umowy.    

3. Okres gwarancji na dostarczony sprzęt i wyposażenie  rozpoczyna się w dniu 
następnym po podpisaniu protokołu odbioru i trwa przez okres określony w Załączniku  
Nr 1 do Umowy  (Formularz Asortymentowo-Cenowy). 

 

§ 9 KARY UMOWNE 
1. Strony ustalają odpowiedzialność z tytułu nie wykonania lub nienależytego 

wykonania umowy na zasadzie kar umownych. 
 

2. Kary umowne naliczone będą w następujących przypadkach i wysokościach: 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za: 

a) odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca w wysokości 
10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy, 

b) opóźnienie w realizacji przedmiotu zamówienia w wysokości 0,5 % kwoty umowy 
brutto za każdy dzień opóźnienia.  

 
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za każdy dzień opóźnienia w 

opłaceniu faktury. 
 

4. Odstąpienie przez Zamawiającego od umowy lub jej rozwiązanie z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy nie powoduje jednocześnie wygaśnięcia 
obowiązku zapłaty kar umownych, które zgodnie z umową zostały nałożone na 
Wykonawcę. 

 
5. W przypadku przekroczenia terminu, o którym mowa w § 3 o 7 dni, Zamawiający 

ma prawo odstąpić od umowy z winy Wykonawcy. 
 

6. W przypadku wystąpienia szkód wyższych od wysokości kar umownych, 
powstałych przy realizacji zadania objętego niniejszą umową, Zamawiającemu 
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przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 
ogólnych. 

 

§ 10 WARUNKI ROZWI ĄZANIA UMOWY 

1. Umowa może zostać rozwiązana ze skutkiem natychmiastowym przez 
Zamawiającego w następujących sytuacjach: 

a. w przypadku, w którym Wykonawca realizuje prace objęte Umową w 
sposób nierzetelny lub w inny sposób naruszy jej postanowienia, 

b. wydania postanowienia o wszczęciu postępowania upadłościowego wobec 
Wykonawcy, 

c. w innych przypadkach określonych w Umowie lub przepisach prawa. 
 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy lub oświadczenie o rozwiązaniu Umowy 
musi zostać złożone w formie pisemnej, pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i zawierać będzie szczegółowe uzasadnienie. 

 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo przedterminowego rozwiązania Umowy  z 

zachowaniem jednomiesięcznego miesięcznego okresu wypowiedzenia.  
 

§ 11 ZMIANA UMOWY 
1. Zamawiający działając w oparciu o art. 144 ust 1 ustawy Prawo zamówień 

publicznych określa następujące okoliczności, które mogą powodować konieczność 
wprowadzenia zmian w treści zawartej umowy w stosunku do treści złożonej 
oferty: 

1) zmiany ceny: 
w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, wprowadzonej 
odpowiednim aktem prawnym – zmianie ulegnie wyłącznie kwota VAT w stopniu 
wynikającym z wprowadzonej zmiany, przy zachowaniu stałej ceny netto; 

2) zmiany sposobu rozliczenia Umowy lub dokonywania płatności na rzecz 
Wykonawcy w związku ze zmianami zawartej przez Zamawiającego umowy o 
dofinansowanie projektu lub zmianami wytycznych dotyczących realizacji 
projektu. 

3) zmiany terminu realizacji umowy:  
a) spowodowanej wystąpieniem siły wyższej w rozumieniu przepisów kodeksu 

cywilnego, spowodowanej wystąpieniem okoliczności, których strony umowy nie 
były w stanie przewidzieć w chwili zawarcia umowy pomimo zachowania należytej 
staranności.  

b) powodowanej innymi przyczynami zewnętrznymi niezależnymi od Zamawiającego 
oraz Wykonawcy w szczególności awariami, remontami, przebudowami dróg 
dojazdowych oraz protestami mieszkańców z blokadą dróg,  

4) zmiany sposobu spełnienia świadczenia – zmiany technologiczne, w szczególności: 
a) niedostępność na rynku materiałów/urządzeń wskazanych w  przedmiocie 

zamówienia spowodowana zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z 
rynku tych materiałów lub urządzeń 

b)  pojawienie się na rynku materiałów lub urządzeń nowszej generacji 
pozwalających na zaoszczędzenie kosztów realizacji przedmiotu umowy 
lub kosztów eksploatacji wykonanego przedmiotu umowy; 
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c) polepszenia parametrów technicznych dostawy 
d) aktualizacji rozwiązań z uwagi na postęp technologiczny lub zmiany 

obowiązujących przepisów. 
 

2. Zmiana zapisów umowy, może być inicjowana przez Zamawiającego i Wykonawcę 
z zachowaniem formy pisemnej. Żądanie zmiany zapisów umowy winno zostać 
udokumentowane właściwym uzasadnieniem. 

§ 12 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsza Umowa, jej interpretacja i wykonanie podlegają prawu Rzeczypospolitej 
Polskiej. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy kodeksu 
cywilnego oraz inne właściwe przepisy prawa polskiego. 

2. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

4. Wszelkie spory, które mogą wyniknąć w związku z zawarciem i realizacją 
niniejszej umowy rozstrzygać będzie wyłącznie Sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 

§ 13 NADZÓR 

1. Zamawiający wyznaczy przedstawiciela dla nadzorowania i koordynowania 
wykonywania zobowiązań Wykonawcy wynikających z umowy. 

               Na dzień podpisania umowy przedstawicielem ze strony Zamawiającego jest : 
      Pan/i………………………………… e-mail: …………………………………… 
      nr tel. ………………………………… 

 Przedstawicielem Wykonawcy upoważnionym do kontaktowania się z 
Zamawiającym jest …………………............................................................................ 

            Pan/i…………………………..; e-mail: …………………………………………., 
            nr tel……………………………. 

2. O każdorazowej zmianie osoby, o której mowa w niniejszym ust. 1 Strona 
zawiadomi drugą Stronę na piśmie z wyprzedzeniem. Zmiana osób kontaktowych 
nie wymaga zmiany niniejszej Umowy.   

 

    WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 

………………………….     …………………………… 

 

 

ZAŁ ĄCZNIKI   

Załącznik stanowiący integralną część niniejszej umowy: 
Załącznik nr 1. – Formularz asortymentowo-cenowy. 


