WEWNETRZNA POLITYKA ANTYMOBBINGOWA (WPA)
W Bibliotece Publicznej im. Marii Konopnickiej z siedziba w Suwalkach
§ 1. Postanowienia ogélne

1. Pracodawca o$wiadcza, ze w Bibliotece Publicznej im. Marii Konopnickiej w
Suwatkach obowigzuje bezwzgledny zakaz stosowania mobbingu. Jakiekolwiek
przejawy takich zachowan sa traktowane jako ciezkie naruszenie podstawowych
obowigzkéw pracowniczych i beda surowo sankcjonowane.

2. Celem niniejszej Polityki jest przeciwdziatanie zjawisku mobbingu w zaktadzie pracy,
budowanie bezpiecznego srodowiska oraz okreslenie procedur postepowania w
przypadku wplyniecia skargi.

3. Niniejsza Polityka zostala uzgodniona z Zaktadowa Organizacja Zwigzkowsg
Ponadzaktadowym Zwigzkiem Zawodowym Pracownikow Kultury przy Bibliotece
Publicznej w Suwatkach.

4. Przepisy Polityki stosuje si¢ do wszystkich pracownikéw Biblioteki Publicznej im.
Marii Konopnickiej w Suwatkach, bez wzgledu na zajmowane stanowisko oraz forme
nawigzania stosunku pracy.

§ 2. Definicja mobbingu i przyklady

1. Zgodnie z art. 94* § 2 Kodeksu Pracy, mobbing oznacza dzialania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na
uporczywym i dtugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u
niego zanizong oceng przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu
ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikow.

2. Przyktadowe zachowania mogace nosi¢ znamiona mobbingu to:

o wobec pozycji zawodowej: nieuzasadnione odbieranie zadaf, zlecanie prac
ponizej kwalifikacji, ciagta i niekonstruktywna krytyka.

o wobec relacji spotecznych: unikanie rozméw, izolowanie stanowiska pracy,
ignorowanie obecnosci.

o wobec godnosci osobistej: obgadywanie, publiczne upokarzanie, krzyki,
uzywanie wulgaryzmow.

3. Mobbingiem nie jest uzasadniona ocena efektow pracy, egzekwowanie polecen
stuzbowych zgodnych z prawem i umowa o prace, a takze sporadyczne konflikty
interpersonalne.

§ 3. Procedura zglaszania skargi

1. Pracownik, ktéry uwaza, ze zostat poddany mobbingowi (Poszkodowany), lub
swiadek takiego zdarzenia, ma prawo ztozy¢ pisemna skarge (Zgloszenie).



2.

Skarge nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie z dopiskiem ,, Poufne — Komisja
Antymobbingowa” bezposrednio do rak:

o Dyrektora, lub
o Upowaznionego Przedstawiciela Zaktadowe;j Organizacji Zwigzkowe;j.

Zgloszenie powinno zawiera¢: dane osoby zglaszajacej i sprawcy, szczegdtowy opis
sytuacji (daty, miejsca), wskazanie ewentualnych dowodéw (np. e-maile, SMS-y) oraz
swiadkoéw. Skarga nie moze byé anonimowa.

§ 4. Powolanie i sklad Komisji Antymobbingowej

1.

W celu rozpatrzenia skargi, Pracodawca w porozumieniu ze Zwigzkiem Zawodowym
powotuje bezstronng Komisj¢ Antymobbingowa w terminie 7 dni roboczych od dnia
wplyniecia skargi.

Komisja skiada si¢ z 3 czlonkéw, w tym:
o 1 przedstawiciela wskazanego przez Pracodawce,
o 1 przedstawiciela wskazanego przez Zaktadowa Organizacj¢ Zwigzkowa,

o 1 czlonka neutralnego (tzw. maz zaufania), wybranego wspoélnie przez
Pracodawce i Zwigzek Zawodowy.

Czlonkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy zgloszenie, jej bezposredni
przetozony ani osoba spokrewniona z zadna ze stron konfliktu.

Wszyscy czlonkowie Komisji s zobowiazani do podpisania o$wiadczenia o
bezwzglednym zachowaniu poufnosci pod rygorem odpowiedzialnosci dyscyplinarne;.

§ 5. Postepowanie wyjasniajace

1.

Komisja rozpoczyna prace niezwlocznie po jej powotaniu. Postgpowanie powinno
zakonczy¢ si¢ w terminie 21 dni roboczych od dnia pierwszego posiedzenia.

Komisja ma prawo wystucha¢ Poszkodowanego, osobg oskarzong o mobbing oraz
wskazanych swiadkow, a takze badaé¢ przedstawione dokumenty.

. Z kazdego posiedzenia sporzadza si¢ protokot.

Prace Komisji koniczg sie sporzadzeniem pisemnego raportu zawierajacego wniosek
konicowy: czy zarzut mobbingu okazat sie zasadny, czy tez niezasadny. Raport
przekazywany jest Pracodawcy oraz Zarzadowi Zwigzku Zawodowego.

§ 6. Sankcje i ochrona pracownikéw

1.

2.

W przypadku uznania skargi za zasadna, Pracodawca niezwlocznie podejmuje
dzialania zmierzajace do usunigcia skutkow mobbingu oraz ukarania sprawcy.

Wobec sprawcy mobbingu moga zostaé zastosowane kary przewidziane w Kodeksie
Pracy (upomnienie, nagana, kara pieniezna) lub rozwigzanie umowy o prace (w tym
bez wypowiedzenia z winy pracownika — art. 52 KP).



3. Pracodawca gwarantuje, ze ztozenie skargi lub sktadanie zeznan w charakterze
swiadka nie moze by¢ podstawg jakiegokolwiek niekorzystnego traktowania,
pogorszenia warunk6éw pracy lub zwolnienia pracownika.

4. Swiadome i celowe ztozenie falszywego o$wiadczenia o mobbingu w celu
zaszkodzenia innemu pracownikowi bedzie traktowane jako naruszenie obowigzkow
pracowniczych i moze skutkowaé natozeniem kar porzadkowych.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Polityka wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia podania jej do
wiadomosci pracownikéw w sposéb przyjety w Bibliotece Publicznej im. Marii
Konopnickiej.

2. Kazdy pracownik ma obowigzek podpisa¢ o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ z
niniejszym dokumentem (wzor stanowi Zalacznik nr 1). Oswiadczenie zostaje
wigczone do akt osobowych pracownika.
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4. DOWODY I SWIADKOWIE
(Prosz¢ wskaza¢ osoby, ktére widzialy opisane sytuacje, lub dokumenty, ktére mogq
potwierdzic zgloszenie — np. e-maile, wiadomosci SMS, nagrania, notatki).

o Swiadkowie (imig¢, nazwisko, dzial):

.....................................................................................

o Zalgczone dowody (lista dokumentéw):

.................................................................................

...............................................................................................................................

....................

...............................................................................................................................

....................

5. OSWIADCZENIA I PODPIS

1. Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w niniejszym formularzu sa zgodne z
prawdg wedlug mojej najlepszej wiedzy.

2. Jestem $wiadomy/a obowiazku zachowania w poufnosci faktu ztozenia skargi oraz jej
tresci, w celu zapewnienia prawidtowego przebiegu postepowania wyjasniajacego.

...........................................................................

(czytelny podpis osoby skladajqcej zgloszenie)

Potwierdzenie przyjecia zgloszenia przez odbiorce (wypelnia osoba odbierajgca):
Skarge przyjeto W dniu: ........ccoooeveveeereeeerererern 1. 0 0dZINie: ...ocovevvenieiiverenne

Osoba przyjmujaca zgloszenie (imie, nazwisko, funkcja):

..................................................................

(podpis osoby przyjmujqcej skarge)



Zalgcznik nr 1 (wzér do akt osobowych)
OSWIADCZENIE PRACOWNIKA

Ja, NiZ€) POAPISANY/A ....cuvverreiriiieietieietee e , o$wiadczam, ze
zapoznalem/am si¢ z tresciag Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej obowigzujacej w
Bibliotece Publicznej im. Marii Konopnickiej w Suwatkach, w pelni rozumiem jej zapisy i
zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

Suwalki, data: ....ccocveevieiiiiiies e,

(czytelny podpis Pracownika)



Zalacznik nr 2 do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Poufne — dokument przeznaczony wylgcznie dla Komisji Antymobbingowej
MiejsCowosE: ..o, sDatas ..o
FORMULARZ ZGL.OSZENIA SKARGI O MOBBING

1. DANE OSOBY SKLADAJACEJ ZGLOSZENIE
(POSZKODOWANEGO/SWIADKA)

e Imieg i nazwisko:

.......................................................................................................................
...................................................................................................................

.........................................................................................

 Status osoby zglaszajgcej (zaznacz wlasciwe):
[ ] Osoba poszkodowana (ofiara)
[ 1 Swiadek zdarzenia

2. DANE OSOBY OSKARZONEJ O STOSOWANIE MOBBINGU (SPRAWCY)

e Imig¢ i nazwisko:

.......................................................................................................................

e Stanowisko / Dziatl:

...................................................................................................................

................................

3. OPIS SYTUACJI I ZACHOWAN O CHARAKTERZE MOBBINGU

(Prosze opisa¢ dzialania lub zachowania, ktére w Pana/Pani ocenie noszq znamiona
mobbingu. Nalezy wskaza¢ ich czestotliwosé, ramy czasowe — od kiedy sytuacja ma miejsce —
oraz wplyw tych zachowan na Pana/Pani samopoczucie lub prace).

.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

(w razie potrzeby mozna dolgczyé opis na osobnej karcie)



